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INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. JORNADA DE ATENCION INTEGRAL Y ESPECIALIZADA.

1.1 Tipo de actividad: Socializacién norma migratoria

Fecha de la actividad: 14 de noviembre 2023
1.2 Objetivo de la actividad:

Capacitar a los funcionarios del del Hotel Cartagena Plaza en el manejo de la plataforma
SIRE, Decreto 1067 de 2015 Y resoluciéon 2357 2020.

“Las personas naturales vy juridicas adquieren obligaciones de reporte sobre la vinculacion,
contratacidn o servicios prestados a ciudadanos extranjeros”

1.3 Descripcion de la actividad:

En cumplimiento con la misionalidad se llevé a cabo capacitacion a personal del Hotel
Cartagena Plaza en torno al cargue de informacién de los extranjeros que acuden a los
servicios en este caso de alojamiento mediante la plataforma SIRE, se realizé
socializacién de la normatividad, de la misma manera se verificd la adecuada diligencia
y registro de entrada y salida de ciudadanos extranjeros a través de la plataforma SIRE.
Es de anotar que se despejaron las dudas que surgieron por parte de quienes recibieron
la capacitacion.

Lugar en dénde se llevé a cabo: sala de juntas
1.4 Hora: 14:00 — 16:00

1.5 Organizaciones y/o entidades participantes: Migracion Colombia y funcionarios del
hotel.

1.6 Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad: 2
funcionarios.

1.7 Principales temas de consulta: Resolucién 2357/2020, documentos viélidos para el
ingreso de extranjeros.
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1.8 Total, de asistentes: 5 asistentes

1.9 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones 1
Carteleras 1
Computadores 1
Material POP 0
Otros (equipos biométricos) 0




